Allmdnna Villkor fér Virvningsprogram hos operatéren, ”ecotel” via Hallbar
framtid AB

1. Omfattning och Tillimpning

Dessa villkor galler for varvningspoang inom Ecotels program for kundrekommendationer,
dar poang kan tilldelas bade den som rekommenderar ecotel och den rekommenderade
nykunden, under forutsattning att rekommendationen leder till ett nytecknat abonnemang.

2. Tilldelning av Podng

2.1 Den rekommenderade nykunden erhaller sina podng fran den forsta
abonnemangsmanaden.

2.2 Den som rekommenderar (varvaren) erhaller sina poang endast efter att varvarens
betalning for egen faktura har bekraftats.

2.3 Poang tilldelas endast om bade varvarens och den rekommenderade nykundens
abonnemang ar aktiva. Inga poang utgar om abonnemangen pausas, avslutas, om ecotel inte
kan genomféra den manatliga betalningen, eller om abonnemangen andras.

2.4 | det fall abonnemanget andras kommer poangen att justeras enligt podangtabellen, som
ar tillganglig pa Ecotels webbplats.

3. Anvéindning av Poding

3.1 Poangen kan endast anvandas i ecotels webbshop.

3.2 Produkter kdpta med podng betraktas som "specialbestallningar" och ar darmed inte
berattigade till 6ppet kop. Vid kop som omfattas av distansavtalslagen kan detta tillampas
dess regler.

3.3 Produktbyten dr endast mojliga genom skriftlig forfragan till Ecotels kundservice och
beddms individuellt.

3.4 Poang kan aldrig konverteras till kontanter eller anvandas for att képa produkter utanfor
ecotels webbshop.

4. Andringar av Villkor

4.1 Ecotel forbehaller sig ratten att ensidigt andra dessa villkor.

4.2 Genom deltagande i varvningsprogrammet godkanner varvaren dessa andringar och ar
val medveten om att andringar kan ske.

4.3 Ecotel forbehaller sig ratten att, vid misstanke om fusk, missbruk eller annat beteende
som bedo6ms vara skadligt for Ecotels varumarke eller verksamhet, omedelbart avsluta en
anvandares deltagande i varvningsprogrammet. | handelse av sadan avstangning forbehaller
sig Ecotel dven ratten att aterkalla eventuella podng som tilldelats den berdrda anvandaren
samt, i den man det ar tillampligt, aterkalla poang som éverforts till tredje parter via den
anvandare som beddmts agera skadligt mot Ecotel. Ecotel har ratt att vidta dessa atgarder
utan forvarning och efter eget gottfinnande.

5. Rditt till Vérvningspoding
5.1 Ratten till varvningspodng ligger hos ecotel, som ensamt avgdr om podng ska tilldelas



eller dras av.
5.2 Varvare samt den nytecknade kunden har alltid ratt att fransaga sig poang.

6. Tillgdng till Poéingstruktur
6.1 Aktuell information om poangstrukturen och andra relevanta detaljer om
varvningsprogrammet ar alltid tillganglig pa ecotels webbplats.

7. Podngackumulering och giltighet

7.1 Programdeltagaren har ratt att ackumulera podng utan évre begransning, under
forutsattning att de villkor som anges harmed uppratthalls.

7.2 Poang tilldelas och fortsatter att ackumuleras sa lange den varvade kunden (i) fortsatter
att fullgora sina betalningsforpliktelser gentemot operatéren och (ii) programdeltagaren
(varvaren) uppratthaller sin kundstatus hos operatéren.

7.3 Operatoren forbehaller sig ratten att ndr som helst verifiera statusen for bade varvarens
och den varvade kundens konton for att faststalla berattigelse till poangackumulering.

7.4 Ackumulerade poang behaller sin giltighet sa lange programdeltagaren uppfyller de
villkor som faststallts av operatéren och deltar aktivt i programmet.

8. Ansvarsfriskrivning och Skattemdssigt Ansvar

8.1 Operatdren ansvarar inte for eventuella indirekta skador eller forluster som kan uppsta
som en foljd av deltagande i varvningsprogrammet, inklusive men inte begransat till
forlorade affarsmajligheter, inkomstforlust eller annan ekonomisk forlust.

8.2 Programdeltagaren, oavsett om deltagandet sker som privatperson eller juridisk person
(representerande ett bolag), bekraftar harmed att deltagande i varvningsprogrammet sker pa
eget initiativ och risk. Operatdren garanterar inte att programmet kommer att uppfylla
deltagarens individuella forvantningar eller krav.

8.3 Vid deltagande i programmet som juridisk person ansvarar den juridiska personen
sjdlvstandigt for att uppfylla alla skattemassiga och regulatoriska krav som kan uppsta till foljd
av deltagandet, inklusive rapportering och betalning av eventuella skatter eller avgifter.

8.4 Operatodren forbehaller sig ratten att ndar som helst géra andringar i
varvningsprogrammets struktur eller villkor, utan foregaende meddelande till
programdeltagaren. Andringar triader i kraft fran det att de meddelas, via operatérens
officiella kommunikationskanaler.



